AVISO DE PRIVACIDAD

En Bidmont Villa & Spa, con domicilio en Calle C2, Lote 4, MZ4, Fracc Bacocho, Puerto Escondido,
Oaxaca, 71983, estamos comprometidos con la proteccion de los datos personales de nuestros clientes,
visitantes y colaboradores. Por ello, en cumplimiento con la legislacion aplicable en materia de proteccion

de datos, hacemos de su conocimiento el siguiente Aviso de Privacidad.

1. Datos Personales Recabados

Los datos personales que recolectamos de usted pueden incluir, pero no se limitan a:

« Nombre completo.

« Datos de contacto como teléfono y correo electronico.

« Informacion relacionada con la facturacion y pagos.

« Preferencias especificas para eventos y servicios solicitados.

» Datos proporcionados durante su estancia en nuestras instalaciones.

2. Finalidades del Tratamiento de Datos

Los datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

« Primarias: Gestionar y coordinar los servicios de hospedaje, eventos y bienestar que ofrecemos. Incluir la
atencion personalizada antes, durante y después de su estancia.

« Secundarias: Envio de informacion promocional, noticias y ofertas especiales de nuestros servicios, salvo
que manifieste su negativa a recibirlas.

3. Transferencias de Datos Personales

Bidmont Villa & Spa se compromete a no transferir sus datos personales a terceros, salvo en los casos

previstos por la ley o para cumplir con obligaciones contractuales con nuestros proveedores de servicios,

quienes estan sujetos a mantener la confidencialidad y seguridad de sus datos.
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4. Medidas de Seguridad

Nos comprometemos a proteger los datos personales que nos confie, implementando medidas técnicas,
administrativas y fisicas necesarias para garantizar su seguridad y evitar su pérdida, mal uso, acceso no

autorizado o alteracion.
5. Derechos ARCO

Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento de sus datos (derechos ARCQO). Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud por
escrito al correo electronico [incluir correo electronico] o a nuestra direccion fisica. Daremos respuesta a

su solicitud dentro de los plazos establecidos por la ley.
6. Modificaciones al Aviso de Privacidad

Bidmont Villa & Spa se reserva el derecho de actualizar este Aviso de Privacidad en cualquier momento
para cumplir con cambios en la legislacion o nuestras politicas internas. Cualquier modificacion sera
notificada oportunamente a través de nuestros medios oficiales, como nuestra pagina web o correos

electronicos.
7. Consentimiento

Al proporcionarnos sus datos personales, usted consiente el tratamiento de los mismos conforme a los

terminos y condiciones establecidos en este Aviso de Privacidad.

Si  tiene cualquier duda o desea mas informacion acerca de este Aviso de Privacidad, por favor
comuniquese con nosotros a traves del correo electronico [correo electronico] o el telefono [ndmero de

contacto].

Bidmont Villa & Spa
+529541591331

info(@bidmontvilla.com
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